Propuesta comercial para La Insolente Preparada por Artesanos Digitales

IA INSOIENTE

DISTRIBUIDORA Y EXPORTADORA

Uima operacién

conectada, con
informacion

confiable et



01

01 Pedidos y documentos dispersos entre Excel y

grupos de WhatsApp.
El reto que
b 02 Captura repetida entre departamentos.
usSCcamaos
re Solver 03 Trazabilidad y visualizacion de PO y procesos.

04 Procesos particulares que requieren coordinacion

2 /
entre varias areas.

05 Integrar la informacion de facturacion al sistema.

06 Falta de una vista central para supervisar

TGSpOﬂSHb]GS, avances 'y documentos, pCdidOS,

procesos, clientes.

02

Nuestra propuesta una
operac1on Conectada con
informacion Conﬁable

Te proponemos reunir pedidos, ordenes de
compra, tareas, facturas, documentos y
responsables en un sistema disefiado alrededor de

la operacion de La Insolente.

Cada area podra identificar qué necesita hacer, consultar los
antecedentes y actualizar el avance desde un mismo
expediente. La Gerencia tendra una visién compartida para
supervisar la operacion.

La Insolente, propuesta comercial

Diez dreas, un mismo sistema
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Comercial / Ventas nacionales

Comercio exterior /
Exportaciones

Almacén / Producto terminado
Compras / Abastecimiento

Coordinacidon de envasado /
Selecto

Logistica / Entregas

Facturacion / Contabilidad /
Administracion

Gerencia / Direccion

Usuarios, permisos y
comunicacion interna

Datos, integracion y calidad
técnica
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Niveles de solucion

Cada nivel incluye todas las funciones del anterior. El
desglose completo por area esta mas abajo.

Esencial

$475.000

MXN, antes de IVA

Implementacion

Funciones incluidas 71

Resultado esperado

Centralizar registros, expedientes,
documentos, inventario de producto
terminado, responsables, permisos e
historial. Mantiene varias referencias
y actualizaciones manuales

entre areas.

10 a 12 semanas

Profesional

$860.000

MXN, antes de IVA

Implementacion 16 a 20 semanas

Funciones incluidas 118

Resultado esperado

Anadir tareas, subtareas, avisos,
seguimiento de pendientes,
surtidos parciales, indicadores y
conexiones especificas, como
Comercial — Almacén y consulta
de insumos desde Exportaciones.

Integral

$1.124.000

MXN, antes de IVA

Implementacion 26 a 32 semar

Funciones incluidas 173

Resultado esperado

Conectar el recorrido operativo entre
departamentos, inventarios y
Selecto; incorporar consulta fiscal e
historico, sincronizacién cada 15
minutos, consignaciones,
devoluciones, acceso movil y
consulta con IA.

Costo anual a partir

del segundo ano

$155,000

pesos al afo

Todos los importes estan en MXN, antes de IVA.

La Insolente, propuesta comercial

Soporte, mantenimiento, actualizaciones y
modificaciones ligeras ilimitadas.
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Desglose de

/ .
caracteristicas Y

Diez areas de la operacion. En cada una, lo que

incluye Esencial y lo que se suma en Profesional

niveles de solucion e Integral

v Incluido No incluido

o1 Comercial / Ventas nacionales

Funcionalidad Esencial

Profesional

15 funciones

Integ

ral

Registro de pedidos con productos, presentaciones, cantidades y precios, datos de
facturacion, modalidad comercial: contado, crédito o consignacion. Registro del
medio de pago.

<

Registro de clientes, contactos y direcciones de entrega

Catalogo de vendedores y asignacion del vendedor a cada pedido
Guardado de pedidos en borrador antes de formalizarlos
Busqueda de pedidos por cliente, vendedor, folio y fecha

Consulta del perfil del cliente y sus pedidos registrados en el sistema

C L L L K KX

Consulta del estado comercial del pedido, actualizado

Se suma en Profesional

<

C L L L K KX

<

C L L L K KX

Generacion de cotizaciones y conversién a pedido sin recapturar los datos

Seguimiento comercial mediante un tablero de etapas: prospeccion, cotizacion y
pedido

Consulta consolidada de documentos y antecedentes comerciales por cliente

Se suma en Intcgml

Consulta de cantidades solicitadas, surtidas y pendientes, conectada con las
remisiones de almacén

Seguimiento del avance del pedido conectado con almacén, logistica y facturacion

Consulta de facturas, notas de crédito y complementos mediante integracion con el
sistema actual de facturacién

Consulta del historial comercial anterior disponible en el sistema de facturacion

Gestion de consignaciones: mercancia entregada, liquidaciones y devoluciones,
conforme a las reglas acordadas

La Insolente, propuesta comercial
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02 Comercio exterior / Exportaciones

14 funciones

Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Registro de PO u 6rdenes de compra con cliente, productos, cantidades y fecha v v v
requerida
Conservacion del numero original de la PO y asignacion de un folio interno
Expediente por orden con documentos adjuntos y observaciones v v v
Asignacion de un responsablegeneral a cada orden y consulta del estado de la v v v
orden
Busqueda de érdenes por cliente, folio, fecha, responsable y estado v v v
Registro de requisitos especiales del cliente, como cambios de etiqueta o material v v v
de pallets
Se suma en Profesional
Seguimiento y asignacién de responsables de cada orden mediante etapas, tareas y v v
subtareas
Incorporacion de formatos y documentos en la tarea correspondiente, crear tareas v v
adicionales, notificaciones por departamento
Vista consolidada del avance, tareas vencidas y pendientes de cada orden v v
Consulta de disponibilidad de insumos conectada con inventario y relacionada con v v
la PO
Se suma en Integral
Identificacion de faltantes de insumos y seguimiento de su resolucion dentro de la v
orden
Coordinacion del proceso entre comercio exterior, envasado, disefo, contabilidad y v
logistica, con traspasos de responsabilidad definidos
Consulta de informacion y documentos fiscales de la orden mediante integracion y
con el sistema actual de facturacion
Trazabilidad consolidada desde la recepcién de la PO hasta la facturacion, v
conectada con las areas participantes

! . .
03 Almacén / Producto terminado 20 funciones
Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Catalogo de productos terminados por marca, presentacion y variante, cédigo v v v
interno y foto
Carga inicial de existencias previamente validadas v v v
Registro de entradas y salidas en una unidad base definida por producto. Ajustes v v v
con permisos
La Insolente, propuesta comercial 5de17



Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Consulta de existencias, historial de movimientos con fecha, producto, cantidad, v v v
responsable y referencia

Generacion de remisiones desde las salidas registradas en almacén, consultas e v v v
impresion

Documentos de respaldo asociados a entradas y salidas v v v
Permisos de consulta y modificacion, con trazabilidad de cambios

Controles para evitar movimientos duplicados y salidas superiores a la existencia v v v
registrada

Se suma en Profesional

Registro de minimos y visualizacion de productos por debajo del nivel definido

Registro de conteos fisicos y comparacién contra existencias del sistema

Registro y bandeja de pedidos recibidos en almacén, con seguimiento de v v
preparacion

Generacion de remisiones a partir de los pedidos registrados en almacén v v
Surtidos parciales mediante varias remisiones, con cantidades solicitadas, surtidas v v

y pendientes

Reversion controlada de salidas registradas por error, conservando el documento y v v
su historial

Recepcion de pedidos desde el médulo Comercial, sin volver a capturarlos en v v
almacén

Se suma en Integral

Consulta compartida de remisiones con Contabilidad, evitando la recaptura v
Actualizacion del avance de surtido para Comercial, Logistica y las areas v
autorizadas

Gestidn de devoluciones fisicas, vinculadas con la salida original y su efecto en v
inventario

Calculo de costo e importe inventariado conforme al método de valuacion acordado v
Relacionar cada producto terminado con los insumos que requiere

04 Compras / Abastecimiento 16 funciones
Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Registro y consulta de proveedores y sus datos de contacto. Solicitudes de v v v
insumos con cantidades, unidades y motivo

Generacion de 6rdenes de compra con proveedor, insumos, cantidades, fechas y v v v
precios. Consultas, descargas e impresiones. Asignacion de un responsable

La Insolente, propuesta comercial 6 de 17



Funcionalidad Esencial

Profesional

Integ

ral

Registro y consulta del estado de la compra

<

Expediente por compra con documentos y observaciones

Busqueda de compras por proveedor, folio, fecha, responsable y estado

<

Permisos de consulta y edicién, con historial de cambios

<

Se suma en Profesional

<

<

<

<

<

<

Seguimiento de compras pendientes y fechas de recepcion vencidas
Notificaciones internas de pendientes por responsable

Relacién entre solicitudes de insumos y érdenes de compra, sin recapturar datos
Registro de recepciones totales o parciales para dar seguimiento a cada compra
Comparacion de cantidades solicitadas, recibidas y pendientes por insumo

Registro y seguimiento de diferencias entre lo solicitado y lo recibido

Se suma en Integral

A U U N N

A U U N N

Consulta de disponibilidad y faltantes directamente desde el inventario de insumos
Vinculacion de la compra con el pedido o PO que origind la necesidad de materiales
Actualizacioén del inventario a partir de las cantidades confirmadas por Almacén

Visibilidad de materiales recibidos y pendientes para las areas responsables de
atender la orden

<

05 Coordinacion de envasado / Selecto

Funcionalidad Esencial

Profesional

18 funciones

Integ

ral

Registro de érdenes de envasado con productos, presentaciones, fechas y

cantidades solicitadas 4

Expediente por orden con observaciones y documentos asociados, consulta de
estado

<

Registro documental de insumos enviados y comprobantes de recepcion de Selecto
Registro documental de producto terminado recibido y devoluciones de insumos
Archivo y consulta de facturas de tequila y mano de obra vinculadas con la orden

Busqueda de érdenes por folio, producto, fecha, responsable y estado

AU N R RN

Permisos de consulta y edicion, con historial de cambios

La Insolente, propuesta comercial

v

<

AU N R RN

v

<

AU N R RN
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Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Se suma en Profesional
Notificaciones internas de actividades pendientes y fechas comprometidas v v
vencidas
Registro de cantidades de insumos enviados y confirmados como recibidos por v v
Selecto
Generacion del documento de envio de insumos a partir de las cantidades v v
registradas
Registro de entregas parciales de producto terminado y cantidades pendientes por v v
orden
Registro de cantidades de insumos devueltos y sus documentos de respaldo v v
Se suma en Integral
Vinculacion de la orden de envasado con los pedidos o PO que atendera
Conexién con Almacén para registrar el envio de insumos sin doble captura
Distincion de existencias de insumos en almacén propio y bajo resguardo de v
Selecto
Actualizacidén del inventario al confirmar devoluciones de insumos y recepciones de v
producto terminado
Conciliacion de insumos enviados, recibidos y devueltos, con diferencias v
pendientes de aclarar
Visibilidad compartida del avance de envasado para Operaciones, Almacén, v
Comercial y Comercio Exterior
/. .

06 Logistica / Entregas 14 funciones
Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Registro de entregas con cliente, destino y referencia del pedido v v v
Registro y consulta del estado del envio, actualizado por un usuario autorizado v v v
Expediente por entrega con remisiones, documentos y observaciones adjuntas v v v
Registro de requisitos especiales, como tipo de pallet o condiciones particulares v v v
solicitadas por el cliente
Consulta de entregas pendientes y busqueda por cliente, referencia, fecha y

. v v v
pedido, PO
Permisos de consulta y edicion, con historial de cambios v v v
Se suma en Profesional
Seguimiento de actividades de preparacion y coordinacién mediante tareas, v v
responsables y fechas
La Insolente, propuesta comercial 8de 17



Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Notificaciones internas de tareas pendientes y fechas comprometidas vencidas v v
Registro de confirmacion de entrega y documentos de recepcion v v
Vista consolidada de entregas pendientes, en transito y confirmadas, segun los v v
registros del equipo
SC sSuma en Integral
Consulta de productos y cantidades disponibles para envio, conectada con v
Almacén
Recuperacién de datos del pedido y la remision desde Comercial y Almacén, sin v
recapturarlos en Logistica
Seguimiento conectado de preparacion, salida de almacén y entrega v
Actualizacidon compartida del avance de entrega para Comercial, Comercio Exterior v
y Gerencia
o/ o] . . o/

07 Facturacion / Contabilidad / Administracion 19 funciones
Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Expediente con remisiones, facturas y documentos cargados por usuarios

. . S v v v
autorizados, ligar PO, pedido interno con Facturas
Carga y consulta manual de archivos PDF y XML v v v
Busqueda de documentos y registros por cliente, folio, referencia, periodo y fecha v v v
Consulta del historial de informacion registrada o cargada en el nuevo sistema v v v
Permisos de consulta y modificacion, con historial de cambios v v v
Se suma en Profesional
Bandeja de remisiones pendientes de revision administrativa, asignacion de v v
responsables
Notificaciones internas de documentos pendientes de revision y observaciones por v v
atender
Reportes de revisiones y pendientes por cliente, responsable, estado y periodo v v
Se suma en Inregml
Consulta de remisiones emitidas por Almacén, sin recapturar sus datos comunes v
Seguimiento compartido de observaciones entre Contabilidad, Almacény el v
responsable del pedido
Conexion de solo lectura con el sistema actual de facturacion, considerandolo v
como fuente de informacion fiscal
La Insolente, propuesta comercial 9de17



Funcionalidad

Esencial

Profesional

Integral

Consulta sincronizada de facturas y sus archivos PDF y XML disponibles, notas de

crédito y complementos
Consulta de pagos registrados en el sistema actual
Incorporacién y consulta del historico disponible

Actualizacién automatica de la informacion conectada, con frecuencia de
sincronizacién de 15 min.

Relacién entre pedidos, PO, remisiones y documentos fiscales mediante referencias

verificables

Reportes de ventas y pagos por cliente y periodo, a partir de los datos disponibles

en la fuente conectada

Consulta de saldos pendientes, vencimientos y dias vencidos, cuando la fuente

disponga de los datos necesarios

Vista administrativa consolidada del seguimiento operativo y la informacion de

facturacion

v

08 Gerencia / Direccion

Funcionalidad

Esencial

Profesional

19 funciones

Integral

Panel general de pedidos y pendientes registrados en los modulos incluidos
Consulta de pedidos por cliente, estado, responsable y periodo

Consulta de tareas pendientes por departamento y usuario

Acceso al expediente de cada operacion, con documentos y observaciones
Consulta de responsables y fechas comprometidas

Consulta del historial de cambios, con usuario, fecha y accién realizada
Permisos de acceso segun puesto y responsabilidad

Correccion de datos administrativos permitidos, con motivo e historial

Se suma en Profesional

v

S U N N RN

v

S U N N RN

v

S U N N RN

Visualizacion de antigiiedad de pendientes y compromisos vencidos

Notificaciones internas de tareas vencidas y observaciones pendientes de atencion

Indicadores y reportes operativos por area

Comparacion entre periodos de pedidos atendidos, pendientes y tiempos
registrados

Consulta de carga de trabajo por departamento y responsable, segun tareas
asignadas

La Insolente, propuesta comercial
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Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Medicion de tiempos entre etapas para identificar donde se acumulan los v v
pendientes
Se suma en Integral
Seguimiento conectado desde la recepcién del pedido o PO hasta su facturacién v
Vista consolidada de pedidos, inventarios, envasado y entregas de las areas v
conectadas
Consulta de informacion administrativa e histérica mediante integracién con el v
sistema actual de facturacién
Identificacion de 6rdenes detenidas por faltantes de insumos, documentos o v
actividades de otra area
Consultar datos, clientes, expedientes y pedidos de forma conversacional, v
conectado a un cerebro de la empresa
. . . o/ .

09 Usuarlos, Ppermisos y comunicacion mteerna 14 funciones
Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Acceso mediante una cuenta individual por usuario. Creacion, activacion y

. L. L v v v
desactivacion de cuentas por un administrador
Asignacion de perfiles de acceso definidos por puesto o departamento, permisos, v v v
restricciones.
Historial de acciones y cambios con usuario, fecha y operacion realizada
Consulta de la actividad del expediente por usuarios autorizados
Se suma en Profesional
Asignacion de varios perfiles a un usuario, conforme a sus responsabilidades v v
Configuracion de quién puede crear, asignar o modificar tareas y procesos v v
Notificaciones internas de asignaciones y observaciones que requieren atencién v v
Notificaciones de tareas pendientes y vencidas por departamento y usuario v v
Bandeja personal de notificaciones, con avisos leidos y pendientes de consultar v v
Busqueda vy filtros del historial de actividad por usuario, operacion, accién y periodo v v
Se suma en Integral
Reglas de acceso particulares para procesos que involucran varias areas v
Notificaciones coordinadas entre departamentos cuando una etapa habilita el v
trabajo de otra area
Mensajeria interna general entre usuarios y grupos de trabajo, adicional a las v
observaciones por expediente
La Insolente, propuesta comercial 11 de 17



Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Acceso unificado a otras herramientas empresariales mediante una misma v
identidad, cuando sean compatibles

10 Datos, integracion y calidad técnica 24 funciones
Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Base de datos centralizada para los médulos incluidos v v v
Acceso web desde computadora v v v
Carga inicial de catalogos y saldos previamente validados, mediante un formato v v v
acordado

Busqueda y consulta paginada de registros por los filtros definidos en cada modulo v

Conservacion de fechas de operacion, fechas de captura y usuarios responsables

Proteccion de informaciéon mediante cifrado en transito y en almacenamiento

Generacién.de documentos con los datos conservados de la operacion v v v
correspondiente

Controles para evitar registros y movimientos duplicados por reintentos

Deteccion de ediciones simultaneas para evitar sobrescrituras silenciosas

Consingncia entre documentos, movimientos y saldos afectados por una misma v v v
operacion

Respaldos de datos y documentos, con procedimiento de recuperacion probado v v v
Registro de errores y monitoreo basico del funcionamiento de la aplicacion v v v
Revision de vulnerabilidades y dependencias antes de liberar la solucion v v v
Pruebas funcionales y de integracién de los recorridos incluidos v v v
Se suma en Profesional

Deteccion de duplicados y reporte de errores durante importaciones v v
Incorporacidn de historicos desde archivos estructurados, conforme al periodo y v v
volumen acordados

Clasificacion y seguimiento de incidencias desde una bandeja interna de soporte v v
Se suma en Integral

Acceso web desde celular

Integracion de consulta con el sistema actual de facturacion

Incorporacidn del histérico disponible directamente desde el sistema conectado v
Sincronizacion automatica de datos y documentos externos, con frecuencia

acordada v
La Insolente, propuesta comercial 12 de 17



Funcionalidad Esencial Profesional Integral
Monitoreo de sincronizaciones, identificacion de fallos y reintentos controlados v
Generacion automatica de tickets en una herramienta externa de soporte, mediante v
integracion

Conexion mediante VPN o red privada para acceder a Contpaqi v

Lo que su empresa

podra lograr

Registrar una sola vez la informacion, para que
almacén y contabilidad, ventas, trabajen sobre los

mismos datos.

Trazabilidad total localizando pedidos y
documentos desde un expediente, sin buscar entre

grupos de WhatsApp.

Saber quién atiende cada pendiente y qué

actividades faltan para continuar.

Dar respuestas claras a los clientes sobre el avance
de sus ordenes.

Conservar evidencia de cambios y
responsabilidades.

Consultar la informacion de facturacion en un
mismo sistema.

Relacionar disponibilidad de insumos y requisitos
especiales con las PO.

La Insolente, propuesta comercial

Una base solida para el crecimiento del 2027.
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06

Como mediremos

el impacto

Indicador

El impacto que esta solucién puede generar en
tu negocio.

Situacion actual

Objetivo potencial

Capturas de datos comunes por

remision

Tiempo para localizar una
orden y sus documentos

Ordenes activas sin responsable
identificado

Tiempo para responder sobre
el avance de un pedido

Tiempo para consultar
documentos fiscales e histdrico

Ordenes con faltantes o

requisitos especia]es sin

seguimiento

La Insolente, propuesta comercial

Registros separados en almacén,
contabilidad, ventas, WhatsApp.

Se buscan en grupos de WhatsApp,

plataformas y archivos.

Sin responsable definido.

No existe visualizacion.

Encontrarlo manual en Contpaqi.

Sin visualizacion.

Una sola captura de datos.

Inmediato en el expediente mediante

folio, cliente o periodo, reduciendo el

tiempo frente a la medicion inicial.

Que todas las 6rdenes registradas
tengan un responsable visible.

Consultar avances y pendientes desde

el expediente y vista por etapas.

Consultar la informacion de Contpaqi

sincronizada al nuevo sistema.

Cada pendiente identificado queda

asociado a la PO, con responsable y

estado.
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Responsabilidades

y alcance

Artesanos Digitales

La Insolente

Disenar y desarrollar las funciones incluidas.

Aplicar permisos, proteccion de documentos e
historial de cambios.

Probar los flujos de pedido, salida, revision y las
integraciones contratadas.

Capacitar a los usuarios designados y entregar una
guia de operacion.

Corregir incidencias detectadas durante la validacion
y acompanar la puesta en marcha.

Seguridad y calidad se
mantienen en los tres
paquetes.

La Insolente, propuesta comercial

Designar un responsable por area.

Entregar formatos, catalogos y datos necesarios.

Facilitar el acceso autorizado al sistema de
facturacion, cuando corresponda.

Validar procesos, equivalencias de inventario,
permisos y documentos.

Participar en pruebas y capacitacion.

La diferencia de inversion
corresponde al alcance funcional,
no a reducir controles
indispensables.
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Soporte y Servicios externos

No estan incluidos los gastos de dominios, licencias
de terceros ni posibles cargos de acceso o soporte
del proveedor de facturacién. Se identificaran antes
de contratar.

Unicamente se incluye la suscripcién de un
proveedor de IA para conectarlo con el cerebro de la
empresa propuesto en Integral.

La Insolente, propuesta comercial

Limites del alcance

Esta propuesta no incluye punto de venta, cobros y
recibos propios, ni sustitucion de la facturacion.

El seguimiento del envasado puede representarse
mediante tareas y documentos. No incluye un
sistema de fabricacidn, calculo automatico

de consumo de materiales ni programacion

de produccion.
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08

/
COomo comenzamos

1 2

Elegimos el paquete que mejor se Validamos los procesos incluidos

ajuste a la prioridad de La y la viabilidad de la conexién con
Insolente. facturacion.
Forma de pago

3

Confirmamos alcance, inversion y
calendario antes de iniciar.

35% 35%

para comenzar a la mitad del plazo acordado

30%

a la entrega de la solucion

Artesanos Digitales sera tu
aliado para convertir los
procesos que hoy dependen de
archivos y conversaciones en
una herramienta de trabaj 0
compartida.

Con La Insolente buscamos que el
crecimiento del negocio esté
acompanado de una operacion
mas clara: informacién disponible,
responsabilidades visibles y
menos trabajo repetido.

El siguiente paso es elegir el nivel
con el que quieren comenzar.

~ ~ Propuesta preparada por Artesanos Digitales para La Insolente. Importes en MXN, antes de IVA.
IA INSOIENTE presta preparacap graesp .

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

La Insolente, propuesta comercial
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